
＇ サポート

◎渡航前

iiiii 
会員登録・ロケーターに

関するお問い合わせ

腎

三たU鬱レジ
外務省“たびレジ'’

登録代行

~OSSMA Plusサービス提供のためのネットワーク網

●6か国に海外センターを配置。

●拠点数全世界 12か所。海外グループ要員数 110名。

●提携するプロバイダーと医療機関を活用して OSSMAPlusサービスを提供
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vパーソナル支援
OSSMAヘルプラインのスタッフが、今できること
やるべきことを解決に向けてアドバイスします。

対応言語：日本語、英語

ッ海外医療アシスタンス
病気や怪我の際、以下のサービスをご利用いただけます。

〇医療機関の手配 〇搬送手配

R海外医療機関で受診した場合など電話通訳

〇通訳手配 ◎帰国搬送手配 R医籐・看護鰤派遣

〇帰国後の日本の病院手配〇各種費用の支払い

（上隈1偏円、一部のケースは立替のみ）詳繍は、サー

_i_Q ___--―一屡召t；ーロ 、2どうごー：ーる―---
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v弁護士紹介
刑事・民事を問わず法律アドバイスが必要な場合、
弁護士のご紹介も可能です。

重大事案では、弊社スタッフが現地入りしての会員・ご家族を支援

医療機関：2,718
プロバイダー：74

中東地熾........................ 
医療機関：290件
プロバイダー： 132

アフリカ地域................................... 
医療機関：604件
プロバイダー： 145件

..................... 
医療機

プロバイダ.l.:718件
- ............. ・ •北全域

医療機関：2,83件·…………… '……•日・全、ッ、9プロバイダー： 210件
医療機関：2，028件 ~, 
プロバイダー：374件

ー ，,-、しノ、 1L¥.a む南米地減
............. 
:875件

ダー： 134件

" 

大洋州地域

し 医療機関：476件
／ プロバイダー：83件

Q
 

●OSSMA Iオスマ
Overseas Students Safety Management Assistanceの略。

●OSSMAヘルプラインl当社直営の会員向け困りごと相談デスク
7か国にあるセンターが、対応しています

●プロバイダー IOSSMA Plusサービスを世界中で提供するために協力いただく提携先
全世界で 2,800社 (2018年 12月現在）

●医療機関l海外医療アシスタンスを世界中で提供するために、当社が独自に構築する海外の病院・医師
全世界で 16,300機関 (2018年 12月現在）

●OSSMAロケーター l会員の安全（安否）確認のための独自システム
会員による正確な情報入力が必要です

●OSSMAアプリIOSSMAの無料アプリ
安全確認機能、ヘルプラインのフリーダイヤルを自動登録済み

hsaito
テキストボックス
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SossMA Plus金費← __  
源遺期間 OSSMA Plus会賣（裏別）

15日以内 6,120円

1か月以内 8,920円

2か月以内 15,920円

3か月以内

4か月以内

5か月以内

6か月以内

7か月以内

8か月以内

9か月以内

10か月以内

月以

25,540円

3_6,.1-5_0円

46,650円

55,940円

71,520円

7_7_,1_40円

86,020円

饂知

97,200円

1．会費につきましては注意事項をご確認の上、
お支払い（決済）をお願いします。

決済期限原則渡航の10日前
決済代行会社の事務手数料574円（税別）が
別途かかります。

2．渡航期間の計算について
各期問プラス9日以内は、同一料金です。
ただし渡航期間 15日以内は対象外です。

3．会費返金ルール
適用対象：渡航前キャンセル

渡航後の期問短縮
ただし、次のケースでは返金はありません。
①．渡航後OSSMAのサービスを受けた会員
②．期同短縮の場合
（既払い会費）ー（減少した月数で計尊した会費）
く1万円（税別）のケース

※返金に係る手数料

渡航期問により最低1千円、最大4干円の返金手数料を
申し受けます。
※返金振込手数料
会員負担です。

4osSMA Plus申込方法

［ ■挟み込みチラシ参照

5osSMAロケーター

「■OSSMA ーピスガイドを参照
■入手方法
OSSMA r OSSMA 
ロケータートッブ圃面 ＞＞Helpをクリック ＞＞サービスガイドデータ (El本語・英語）

■OSSMAアプリの説明は、同ガイドブック P.22~25

ss  
派遣留学生危機管理サービス
Ove『seasStudents Safety Management Assistance 
留学中の筐さんや日本のご両親からと大学の闊に立ち、困り事のご相麟が発生した場合に適切な

サポートを提供します。治療が必要な場合も、同樺です

病気・ケガで高額の
治療費が支払えない

むテルのシャワー

友人とトラブルに

て大騒ぎになった

クレカをスキミング
されたみたい

量近賑れない

近くでテロが発生！

印・環金がJに
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<9)がIくッグと

”“:・ • 
写真撮っていたら
警察に補まった

詐歎にあった

リスに鴫まれた

ストーカーが怖い

．が痛い～

吐き気が続いている

濃麒前にOSSMAPlusに加入しましょう。

■その他お問い合わせはこちらまで 特長

Emergency 
Assistance 
Japan 

日本エマージェンシーアシスタンス株式会社
OSSMA事務局
〒112-0002東京都文京区小石川1-21-14

_。3-3811-8310一03-3811-8183
E-mail I students@emergency.co.jp 

2024.01 ［営業時間］月～金（祝日除く）10:00~17:00（日本時Ill)

営
曰
まずは、困り事祖麟用 OSSMAヘルブラインヘ相麟

フリーダイヤル設置 24時間／365日

警／病気やけがでの医療支援は、もちろんキャッシュレス治療です。
※原則、OSSMAPlusは治療費をあなたに代わって医療機関にお支払いします。

‘̀’’’ 
：大事件・事故発生時の安全（安否）確認を実施

hsaito
テキストボックス
以下の５を参照ください。

students
ハイライト表示

students
ハイライト表示
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